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® EN 2020, CELEBRAMOS LOS 40 ANOS DE NUESTRA
® MARCA EMBLEMA: SELVALEGRE Y FORTALECIMOS

® NUESTRA RED DE DISTRIBUCION.

CARTA DEL

GERENTE GENERAL
DE UNACEM ECUADOR

2020 marcd un antes y después: nos
ensend el rostro humano del mundo y a
ser resilientes desde la individualidad y la
empresa. Un ano atipico, el mundo entero
se paralizd ante un virus desconocido.
mundiales se
amenazadas por la llegada de la COVID-19;

Las economias vieron
todos los gobiernos iniciaron planes de
contingencia para enfrentar este reto de
salud que trascendié en el marco econémico
y politico. Un ano que también nos enseno
sobre la fuerza y la unién de las personas,
de los equipos y que las estrategias no
tienen sentido si no estan cimentadas en

una cultura fuerte.

En Ecuador, en el tercer trimestre de
2020, el (PIB)
cerrd con incremento del 4,5% frente al
segundo trimestre de 2020, mostrando una
recuperacion de la economia que habia

Producto Interno Bruto

sido afectada entre abril y junio por la
suspension de las actividades productivas
por efectos de la pandemia provocada por
la COVID-19.

En el sector de la construccion, segun
(BCE),
presentd un decrecimiento de 16%; sin
embargo,
marcha, especialmente privadas, permitio
a la industria cementera mitigar, en cierta

el Banco Central del Ecuador

la conclusion de obras en

medida, los efectos negativos de la crisis

sanitaria que obligd al cese de actividades
productivas durante 47 dias.

A pesar de todas estas dificultad
econémicas y sanitarias en el pais,
UNACEM Ecuador logramos disenar u
de Retorno a las Operaciones que in
principalmente, un robusto progra
capacitacion en medidas de biose
para nuestros colaboradores, prov
y clientes. Esto permitié sostener
participacion en el mercado y fid
manera oportuna a nuestros client
Con los colaboradores  ad
modalidades de trabajo acordes
realidad, con jornadas que fo
una convivencia segura vy un.
desempeno laboral. Ejecutamos a
un programa de capacitacion téc
de re-entrenamiento sobre el pr
preventivo, incluyendo el abordaj
riesgos psicosociales y el fortalecimient
habilidades digitales, a través del progra
"Soy Digital’, como apoyo para el persona
en situacién de vulnerabilidad.

Celebramos los 40 anos de nuestra marca
Selvalegre vy
nuestra red de distribuciéon, a través del
Plan Retorno a las Operaciones, que nos
sirvio de apoyo y guia hacia nuestros

emblema: fortalecimos

clientes, en un periodo de incertidumbre,
cuidando aspectos tan importantes como
la bioseguridad y el fortalecimiento de
la cadena de pagos. Esto, sumado a la
acertada identificaciéon de los segmentos
que tendrian la recuperacién mds rapida en

el mercado y apalancarian la reactivacion,
nos permitié un mejor desempeno en el
segundo semestre de 2020. Se totalizaron
USD 119 millones en ventas, un -14,5% con
relacion al ano anterior.

Nuestra consigna hacia la industrializacion
sostenible y con enfoque en la economia
circular se evidencié durante nuestro
segundo periodo de liderazgo de la mesa
de trabajo del ODS 9: Industria, Innovacio
e Infraestructura, iniciativa
Pacto Global de las Naci
el mes de junio, e
final de la prim
de Economi

zona. Un 44%
destinamos hacia lo
compra de equipos de p
y pruebas rdpidas para la detec
COVID-19. Ademas, 5.358 familias
apoyadas con kits de alimentacion e higiene.
Nos adherimos a dos importantes iniciativas
durante 2020: el Pacto por la Integridad
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INFORME DE COMISARIO

DE LA COMPANIA

UNACEM ECUADOR S.A.

POR EL EJERCICIO ECONOMICO
DEL ANO 2020

Senores miembros de la Junta General de Accionistas:

En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 279 de la Ley
Companias vigente y de los Estatutos de la Empresa, dejando
expresa constancia que no me encuentro incurso dentro de
alguno de los numerales del Articulo 275 de la Ley de Companias,
tengo a bien presentar a ustedes el Informe y mi opinién sobre
la razonabilidad, suficiencia y consistencia de la informacién que
presenta la Administracion a la Junta General de Accionistas de
la Compania UNACEM ECUADOR S.A. por el ejercicio econémico
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020.

Recibi de los administradores la informacién requerida referente
a las operaciones, registros y documentos que consideré
importante analizar, asi como también el Balance de Situacién
Financiera, Estado de Resultados Integral, Estado de Cambios
en el Patrimonio Neto y Estado de Flujos de Efectivo, registros
sociales y documentos sobre el cumplimiento de obligaciones
tributarias, societarias y laborales, cortadas al 31 de diciembre
de 2020.

La presentacién de los Estados Financieros y sus anexos
es responsabilidad de la Administracion de la Compania. Mi
responsabilidad, como Comisario, es la de revisar y expresar
mi opinién sobre los mismos en base a los registros contables,
sus documentos de soporte y demas informacion que respalde
el movimiento operativo de la Empresa, que lo consigno en los
siguientes términos:

1. La Administraciéon de la Compania UNACEM ECUADOR S.A.
ha cumplido las disposiciones legales y estatutarias, de la
Junta General de Accionistas y Directorio, emitidas durante
el ano 2020;

2. Las cifras presentadas en los estados financieros y sus
anexos corresponden a los registros contables que se
encuentran debidamente respaldados por la documentacion
correspondiente, que se mantiene en archivo;

3. El sistema de control interno, considerado en su conjunto

es adecuado y suficiente para cumplir con los objetivos del
mismoy ofrecer ala Administracion una seguridad razonable
sobre las operaciones y actividades que se desarrollan y que
permiten la preparacion y presentacion oportunay adecuada
de los estados financieros, de conformidad con las normas
contables vigentes;

4. Las politicas contables que aplica la Compania UNACEM
ECUADOR S.A. estdn de conformidad con
Internacionales de Informacion Financiera, autorizadas por

las Normas

la Superintendencia de Companias del Ecuador;

5. Los libros de actas y expedientes de Juntas Generales de
Accionistas y Directorio, se llevan y se conservan de acuerdo
a las disposiciones establecidas por la Ley. El listado
de accionistas estd actualizado con la informaciéon que
dispone la Compania, al 31 de diciembre de 2020, de parte
de la Compania Depodsito Centralizado de Compensacion y
Liguidacion de Valores DECEVALE S.A., entidad que manejé
durante el ano 2020 el Libro de Acciones y Accionistas de la
Compania.

En consecuencia, en mi opinién y basado en la informacion
proporcionada por la Administracidn, al 31 de diciembre de 2020,
se refleja razonablemente en todos los aspectos significativos la
situacion econédmica actual de la Compania, por lo que recomiendo
su aprobacion.

Desconozco que existan actos dolosos o situaciones que pongan
en peligro la situacion econdémica de la Compania, asi como de
operaciones o gestiones administrativas que puedan ocasionar
desviaciones contables-financieras u operativas relevantes
o significativas, dentro del periodo analizado y la fecha de

elaboracion del presente informe, 10 de febrero de 2021.



NOTAS ADICIONALES:

Los Estados Financieros de la Compania, al 31 de diciembre
de 2020, estan preparados y presentados bajo normas
contables vigentes-NIIF.

En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 321 de la Ley
de Companias vigente y de conformidad a lo dispuesto en los
Estatutos Sociales de la Compania UNACEM ECUADOR S.A,,
la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la misma,
celebrada el miércoles 23 de septiembre de 2020, aprobd
la contratacién de la Compania PRICE WATERHOURSE
COOPERS DEL ECUADOR CIA. LTDA. como firma auditora
independiente para el ejercicio econémico del ano 2020.

Segun reportes de la Empresa Depdsito Centralizado de
Compensacion y Liquidacién de Valores DECEVALE S.A,
encargada de la custodia fisica, administracién y registro
de los titulos de acciones de los accionistas de la Compania,
en el ano 2020 se produjeron transferencias de 67.047
acciones mediante negociacion en la Bolsa de Valores, de
15.445 acciones por herencias, legados y donaciones y de
14.717 acciones a través de transferencias autorizadas entre
accionistas. Dejo expresa constancia que la intervencion de
la Superintendencia de Companias a dicha Empresa no ha
afectado en nada al manejo del Libro de Acciones de los
Accionistas de UNACEM ECUADOR S.A. ni al servicio que le
brinda.

El 5 de agosto de 2020 se cumplieron 40 anos de produccién
del primer saco de cemento en su planta de produccién y
desde entonces esta empresa se ha distinguido por su
innovacion y crecimiento constantes.

E@UNACEM
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5. UNACEM ECUADOR S.A. oficializé la entrega del informe
final de la primera fase del LIBRO BLANCO DE ECONOMIA
CIRCULAR al Ministerio de Produccién, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca, cumpliendo asi con el compromiso de
desarrollar y mantener proyectos para mitigar el impacto
ambiental y promover procesos industriales sostenibles;
con el Ministerio del Ambiente firmd un convenio para
sembrar cinco mil arboles nativos, en el marco de la
institucionalizacién de la Mesa Punto Verde a fin de promover
la produccion limpia y el consumo sostenible.

NOTA: El presente Informe es de uso exclusivo de la Junta General
de Accionistas, miembros del Directorio y administradores de la
Compania UNACEM ECUADOR S.A,, en consecuencia, no debera
ser utilizado para fines diversos a lo legalmente establecido.

Gracias a los administradores y funcionarios de la Compania
por la informacion que me fue proporcionada y colaboracién
brindada para el cumplimiento de mis funciones.

Cordialmente,

COMISARIO

Quito, D.M., 10 de febrero de 2021
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LA INICIATIVA DE SOSTENIBILIDAD
CORPORAT’ b 3 GRANDE DEL PLANETA
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LIDERES POR LOS ODS

UNACEM Ecuador fue reconocido por Pacto Global red Ecuador por su excelente gestion
y resultados obtenidos como Lider de la Mesa de Trabajo del Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) 9: Industria, Innovacion e Infraestructura, espacio a través del cual se
busca fortalecer el enfoque de economia circular en las empresas.
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RECONOCIMIENTO ODS A LAS BUENAS
PRACTICAS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Pacto Global Ecuador otorgé a UNACEM Ecuador un reconocimiento por su programa Escuela
de Formacidén Selvalegre y su proyecto de Destruccion de sustancias agotadoras de la capa de
0zono, como practicas destacadas de los ODS 4: Educacion de Calidad y ODS 12: Produccién y

Consumo Responsables, respectivamente.

RECONOCIMIENTO A
LAS MEJORES PRACTICAS DE RSE

El Centro Mexicano para la Filantropia, CEMEFI, reconocio al proyecto de Coprocesamiento
de desechos de otras industrias en hornos cementeros y promocién de la economia circular
como una Mejor Practica de responsabilidad social empresarial 2020, en la categoria de
cuidado y preservacion del medio ambiente. La practica de fomento de la cultura interna
SOMOS VIDA recibié una mencion especial en la categoria de Calidad de Vida en la empresa.
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RECONOCIMIENTO POR LABOR DURANTE
LA CRISIS SOCIAL Y SANITARIA

El Gobierno Auténonomo Descentralizado Municipal del cantén Otavalo entregd un

reconocimiento a UNACEM Ecuador por su apoyo a la comunidad durante la emergencia
causada por la COVID-19, a través de la donacién de insumos meédicos para contener la

propagacion de este virus.

e
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RECONOCIMIENTO AL APORTE DE UNACEM
ECUADOR EN LA DESTRUCCION DE GASES
AGOTADORES DE LA CAPA DE 0ZONO

El Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca entregé un
reconocimiento a UNACEM Ecuador por su participacion en la segunda etapa del HPMP,
gue comprende la estrategia nacional para el cumplimiento de las metas de eliminacion
de los hidroclorofluorocarburos (gases destructores de la capa de ozono), en el marco del

Protocolo de Montreal.
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EE RECONOCIMIENTO BUENAS PRACTICAS DE
o o RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

La Empresa Pulblica de Movilidad de la region Norte del Pais (EPM) entregd un
reconocimiento especial a UNACEM Ecuador por su compromiso en buenas practicas de
ResponsabilidadSocial Empresarial y por su programa integral de seguridad en carretera,

Volante Seguro.

RANKING EMPRESAS
SOSTENIBLES 2020

La consultora de Desarrollo Sostenible y Responsabilidad Corporativa, YPSILOM, elaboré
un ranking de las empresas sostenibles gue funcionan en el pais. UNACEM Ecuador
ocupa el puesto 13 de 30 empresas reconocidas, gracias a su gestion empresarial
sostenible, reconocimientos, pertenencia a gremios de sostenibilidad y opinién de
especialistas en la rama.
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SEGURIDAD
Y SALUD

ParaUNACEM Ecuador,laseguridadylasalud sonvaloresfundamentales
incorporados en nuestra cultura organizacional y en nuestros sistemas
de gestion. UNACEM Ecuador trabaja por el sostenimiento de un
entorno laboral seguro y saludable; y espera del personal que trabaja
en sus instalaciones un comportamiento proactivo y responsable para
lograr la excelencia en seguridad y salud, expresada en la meta de cero
accidentes, incidentes o enfermedades profesionales.

Durante 2020, el sistema de gestiéon de la seguridad y la salud de
UNACEM Ecuador continué con su enfogue preventivo en la mitigacion
de riesgos, esta vez aquellos derivados de la crisis sanitaria por la
COVID-19. Después de 47 dias de haber suspendido operaciones de
produccién y despachos regulares y tras una rigurosa planificacion y
toma de acciones para garantizar la seguridad y salud en el trabajo, la
empresa reactivé sus operaciones el 4 de mayo de 2020.
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Previo al retorno a operaciones, UNACEM Ecuador disend un Plan de Retorno y capacité virtualmente al 100% del personal en su Protocolo
de Salud Ocupacional cuyo objetivo primordial es garantizar operaciones seguras y saludables, en las distintas dependencias de la
empresa, con la menor afectacion en su productividad. Este protocolo incluye seis estrategias:

PROTECCION DEL

PERSONAL VULNERABLE

DETECCION TEMPRANA RESPETO A LA
DE PERSONAS DISTANCIA DE SEGURIDAD
SOSPECHOSAS (2 METROS)

LAVADO DE MANOS USO DE EQUIPOS
E HIGIENE DE SUPERFICIES DE PROTECCION
DE CONTACTO INDIVIDUAL

Adicionalmente, UNACEM Ecuador reorganizo los esquemas y jornadas de labores, readecu6 instalaciones y dreas de trabajo, doté a los
trabajadores de herramientas e insumos preventivos y dispuso un sistema de re-entrenamiento para el personal que aborda, incluso,
riesgos psicosociales derivados del contexto de la pandemia. La transparencia en la informacion sobre el manejo de los casos y el cercano
apoyo a los trabajadores que contrajeron el virus desde el departamento de Bienestar Laboral, han sido claves.

El obligatorio cumplimiento del Protocolo
de Salud Ocupacional se extendié hacia
contratistas y se compartio con los clientes
de UNACEM Ecuador para apoyar su
reactivaciéon segura y saludable.

Durante las operaciones en 2020, UNACEM
Ecuador no registré accidentes graves, nien
instalaciones industriales ni en carretera.
Se registraron 21 eventos serios, un 50%
menos en relacién a 2019. Todos estos
eventos fueron analizados y las lecciones y
planes de accién, socializados con todo el
personal.

FATALIDAD
ACCIDENTES CON .
PERDIDA DE TIEMPO 4 (18 DIAS)

ATENCIONES MEDICAS

SIN PERDIDA DE TIEMPO

PRIMEROS AUXILIOS

EVENTOS SERIOS

SIN LESION 7+1 (CARRETERA)

indice de Frecuencia UNACEM Ecuador *: 1,14 * HHTT personal propio
indice de Gravedad UNACEM Ecuador *: 5,70 200000

indice de frecuencia total (empleados + contratistas) = 0,93

indice de gravedad total (empleados + contratistas) = 4,18

El total de horas trabajadas (HHTT) en 2020 fue 862.000 =
526.000 HHTT empleados + 336.000 HHTT contratistas
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AMBIENTE

En UNACEM Ecuador trabajamos con el maximo respeto por el bienestar
de las futuras generaciones, cumplimos con las leyes y aplicamos los
principios del desarrollo sostenible. Estamos comprometidos con la
conservacion de la naturaleza y la mitigacion de nuestros impactos
ambientales mas significativos; por ello trabajamos en el empleo
eficiente de los recursos y en la mejora continua de nuestro sistema de
gestion ambiental.

El 27 y 28 de julio se realizd la auditoria para la re-certificacion
Ecuatoriana Ambiental Punto Verde, como empresa eco eficiente.
UNACEM Ecuador demostré cumplir con el 99,32% de la matriz
ambiental y 100% de los indicadores de los 5 proyectos de produccién
mas limpia que sostiene:



PROYECTO DE SUS,TITUCION DE
COMBUSTIBLES FOSILES

En el ano 2010, UNACEM Ecuador inicié el disefo y construccién
de un sistema para la sustitucion de combustibles fésiles por
biomasa. Este proyecto fue aprobado como “Mecanismo de
Desarrollo Limpio” por la Junta Ejecutiva MDL de las Naciones
Unidas UNFCCC, es decir, como un mecanismo capaz de reducir
emisiones de carbono. La auditoria de 2020 identificé que el uso
de biomasas en sustitucién de combustibles fésiles se incrementd
enun 15,75%.

En 2020, la Unién de Gestores de Desechos Peligrosos del
Ecuador, integrada por empresas gestoras privadas que
cuentan con permisos ambientales,

designé a UNACEM Ecuador como
Vicepresidente de esta organizacion.

PROYECTO DE APROVECHAMIENTO
DE ACEITES USADOS

Desde 2015, UNACEM Ecuador cuenta con la Licencia Ambiental
para el coprocesamiento de aceites usados en hornos
cementeros, lo que permite que este residuo peligroso pueda ser
eliminado de manera eco amigable. En la auditoria de 2020, se
demostré una reduccion del 97,06% en el consumo de fuel-oil por
aprovechamiento de aceites usados en el proceso de produccién
de cemento.

E@UNACEM
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PROYECTO DE APROVECHAMIENTO
DE LA ESCORIA

UNACEM lleva varios anos trabajando en el coprocesamiento de
materias primas alternativas para contribuir a la reduccién del
consumo de recursos naturales no renovables y a la disposicién
final de los residuos de otra industria. En la auditoria de 2020, se
identificd que el consumo de mineral de hierro se redujo en un
66,69% gracias al aprovechamiento de la escoria, residuo de la
industria siderdrgica.

=
i
Che
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" Pacto Global

PROYECTO DE REDUCCION DEL
CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

UNACEM Ecuador utiliza para su operacion dos tipos de energia:
la eléctrica y la caldrica. En la auditoria de 2020, se reporto
una reduccién del 10,61% en el consumo de energia eléctrica
gracias a la optimizacién en diferentes procesos de fabricacion

de cemento.

Tratamiento Captacion de agua

Recirculacion planta

PROYECTO DE RECIRCULACION
DE AGUA

Piscina de
En el proceso de produccion de cemento, el agua se utiliza enfriamiento ===

exclusivamente para enfriamiento y refrigeracion de equipos.

El 100% de las aguas provenientes de procesos industriales es

tratada mediante procesos fisicos y bioldgicos para su devolucion,

en 6ptimas condiciones, a la naturaleza. Desde 2011, UNACEM -

Ecuador cuenta con un sistema de recirculacion de agua lo que reeetl B . E—
ha permitido, a través de los anos, reducir la cantidad captada

para la realizacion de las operaciones. En la auditoria 2020 se Descarga en Tratamiento
demostrd una reduccién del 28,50%. Rio Blanco
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LIDERES POR LOS ODS

En 2020, tras el reconocimiento de parte de Pacto Global Ecuador a la excelente gestidn y resultados obtenidos por UNACEM Ecuador en el

liderazgo de la mesa del ODS 9: Industria, Innovacion e Infraestructura, la empresa decidié renovar su liderazgo por un ano mas.

Durante el primer periodo de liderazgo, UNACEM Ecuador implementé acciones técnicamente estructuradas y participativas para aportar
a la gestion del conocimiento sobre Economia Circular, al didlogo publico-privado en torno al tema, a la generacion de una primera
investigacion exploratoria sobre practicas de economia circular en las empresas en Ecuador; a la construccién de la primera fase del Libro
Blanco de Economia Circular y al desarrollo de la estrategia nacional de Economia Circular. Precisamente, el 25 de junio de 2020, UNACEM

Ecuador oficializé la entrega del informe final de la primera fase del Libro Blanco de Economia Circular al Ministerio de Produccion,

Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP). La actividad convocd a representantes

de Gobierno, entre ellos Vicepresidencia y Ministerio de Ambiente y Agua, entidades que se &o“‘“c\o 2

unen y comprometen a apoyar los ejes de accion para implantar este concepto en el pais. 5@‘\,?—’1 Pacto Global
w Red Ecuador

En el segundo periodo de trabajo, UNACEM Ecuador se ha enfocado en gestionar Desde 2016,

conocimiento sobre economia circular en general y simbiosis industrial en particular. En o
UNACEM Ecuador se adhirié a Pacto

marzo, promovié un taller de didlogo sobre las Politicas Publicas para la Economia Circular
Global como miembro fundador de la

y, en el mes de noviembre, con la participacion de la asambleista Elizabeth Cabezas, y Carla
Muirragui, vicepresidenta ejecutiva de la Cdmara de Industrias y la Produccion, promovié el
analisis del Proyecto de Ley de Economia Circular.

red local.

A finales de 2020, en el marco de la mesa de trabajo, UNACEM Ecuador, la Corporacion Ecuatoriana para la Responsabilidad Social y
Sostenibilidad (CERES) y el Ministerio del Ambiente y Agua, establecieron una alianza para la construccion de una plataforma de simbiosis
industrial, una herramienta digital para la recopilacién de informacién libre y voluntaria de los residuos no peligrosos, tipos, cantidades
y servicios que generan las industrias que busca fomentar su aprovechamiento en otras cadenas productivas. La plataforma estara
disponible en 2021.
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DESARROLLO
DE PERSONAS

En UNACEM Ecuador concebimos el Desarrollo de Personas como un
eje habilitador de la estrategia de la empresa. Sabemos que el éxito
de nuestras operaciones depende de la capacidad y crecimiento de
nuestros colaboradores, quienes se desenvuelven en el marco de
una cultura de trabajo orientada a la excelencia. La practica de un
dialogo abierto y permanente con nuestros colaboradores, a través del
Comité de Empresa, y una cultura de permanente retroalimentacion,
constituyen una fortaleza para potenciar el desarrollo profesional.

Por estas razones, la gestiéon de personas tiene una implicancia
relevante en el ciclo anual de revision del plan estratégico de UNACEM
Ecuador, dentro del cual, el Plan de Organizacion & Talento Humano
exige a cada area desarrollar una planificacion para identificar, atraer,
desarrollar y retener al mejor talento.



Durante 2020, el drea de Talento Humano de UNACEM Ecuador
trabajé en la automatizacion de sus herramientas: Evaluacion de
desempeno, “Talent Day", Plan de Sucesién y Planes de Desarrollo
Individual; consolidando de esa manera un modelo de gestién de
personas descentralizado que ofrece herramientas simplificadas,
pero potentes, para lograr el desarrollo de las competencias del
Perfil de Liderazgo de la empresa. El esfuerzo de automatizacion
incluyé la migracién del sistema de némina a una moderna
version web con la cual la estrategia y administracion de
compensaciones y beneficios se ha fortalecido.

En este mismo contexto, se logrd la automatizacion de la Guia
de Desarrollo Técnico, herramienta que constituye un pilar en la
evaluacion de la poblacion técnica industrial para determinar,
con mayor precision, la brecha de aprendizaje en cada uno de
los puestos.

In support of

WOMEN’S
EMPOWERMENT
PRINCIPLES

Established by UN Women and the
UN Global Compact Office

ADHESION A LOS PRINCIPIOS PARA EL
EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES

En linea con su compromiso de promocién de la diversidad,
UNACEM Ecuador se adhiri6 a los Principios para el
Empoderamiento de las Mujeres. Con la firma de este compromiso
publico, la empresa se orienta a trabajar por la equidad de género,
a través de siete principios promovidos por ONU Mujeres.

Las empresas que se adhieren a los Principios para el
Empoderamiento de las Mujeres tienen acceso a una herramienta
de autoevaluacion desarrollada por ONU Mujeres y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). UNACEM Ecuador hizo uso
de esta herramienta para establecer su linea base y un plan de
accién a ejecutarse a partir de 2021.

E@UNACEM
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INSTITUTO
UNACEM

UNACEM Ecuador cuenta con una entidad interna enfocada en
la creacién, planificaciéon y desarrollo de programas formativos

directamente vinculados a fortalecer las competencias vy
objetivos estratégicos de la empresa. En 2020, se graduaron
dos promociones tras haber cursado exitosamente sus
certificaciones: Operadores de Planta e Ingenieros de Cemento;
y una tercera inicio: el programa de Lideres en Desarrollo y, por
primera vez, la Certificacién de Ayudantes de Area.

En el contexto de la pandemia, el Instituto UNACEM promovié el
programa Soy Digital para capacitar al personal en situacion de
vulnerabilidad en destrezas digitales bdsicas que les posibilite
realizar labores desde casa. Este programa beneficia a siete
trabajadores.

INSTITUTO
UNACEM

36 horas

de capacitacion se impartieron por
persona en 2020

Para el fortalecimiento de los conocimientoy habilidades técnicas,
en el mes de marzo se desarrollé el Segundo Simposio Técnico
del Grupo UNACEM y en noviembre se presento el Portal Técnico
del Centro de Desarrollo Industrial. Este portal permitird al
personal de todas las unidades del negocio de cemento del Grupo
acceder a informacién relevante sobre seguridad, ambiente,
buenas practicas industriales y otros importantes temas.
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40 ANOS
SELVALEGRE

En el marco de los 40 anos de cemento Selvalegre, UNACEM
Ecuador promovid internamente el programa “Te Quiero
Selvalegre” dirigido a todo su personal. Este espacio de
capacitacion permitio al personal reforzar su competencia de

orientacion hacia el cliente a través de la difusidn de los beneficios
de la gama de productos de la familia Selvalegre y el esquema de
distribucién que la empresa sostiene a nivel nacional.

INNOVACION &
EFICIENCIA 2020

Durante 2020, UNACEM Ecuador realiz6 un programa de
desarrollo organizacional denominado “Innovacién & Eficiencia
2020" a través del cual los lideres de la empresa se organizaron
en 5 mesas de trabajo tematicas para llevar a cabo 12 proyectos
bajo estas premisas:

Innovacion: jHay otra forma de hacer las cosas? ;Qué podemos
hacer diferente?

Eficiencia: Hacer MAS con MENOS.

5 de febrero,

el Ministerio de Trabajo aprobd el
contrato colectivo entre UNACEM
Ecuador y el Comité de Empresa, para

el periodo 2020 - 2022.
.

23



>INFORME A LOS ACCIONISTAS 2020

24

SELVALEGRE

I —

La sostenibilidad es un reto para todos los actores de la industria de
la construccidn; por esa razéon en UNACEM Ecuador hemos orientado
nuestra estrategia de innovaciéon hacia la oferta de una gama de
productos expertos para cada aplicacion y servicios adaptados a
las necesidades del mercado. Queremos acompanar el crecimiento
sustentable del sector de la construccién promoviendo un uso eficiente
de los recursos y la adopcidn de tecnologias y procesos industriales
limpios y ambientalmente adecuados.

En 2020, la estrategia comercial de UNACEM Ecuador se enfocd
en el fortalecimiento de la red de distribucién durante el periodo de
confinamiento sumado a la campana por los 40 anos de su marca
emblema, Cemento Selvalegre. A través del Plan de Retorno a las
Operaciones, la compania apoyé decididamente y guié a sus clientes,
en un periodo de incertidumbre, cuidando aspectos tan importantes
como la bioseguridad y el fortalecimiento de la cadena de pagos; lo que
motivé un buen desempeno de la red de distribucion en la etapa post
confinamiento.
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A través de su programa Maestro Seguro, UNACEM Ecuador capacité a 116 obreros de la construccion durante el primer trimestre de
2020. Una vez iniciado el confinamiento, la empresa enfocd sus esfuerzos de capacitacion en plataformas virtuales: 850 dependientes de

sus distribuidores y clientes constructores reforzaron sus conocimientos sobre el portafolio de productos de la empresa y la tecnologia

del hormigdn y mas de 2.900 personas se conectaron a los talleres y foros coordinados con la Cdmara de la Industria de la Construccién.

ORIENTACION HACIA
LA CALIDAD

En el mes de agosto, el Servicio Ecuatoriano de Normalizacién

realizd una auditoria de calidad a todos los productos de UNACEM
Ecuador y renovo sus sellos de calidad INEN 490 e INEN 2380.

Las operaciones de UNACEM Ecuador cuentan con las
certificaciones S0 9001, por cumplir con los mas altos estandares
de calidad en produccién y comercializacion de cemento, e ISO
14001 por cumplir con los mas altos estandares en sistemas
de gestién ambiental. Precisamente, del 19 al 21 de octubre se
llevd a cabo de forma exitosa la auditoria externa del Sistema de
Gestion Integrado de la empresa en la que la firma internacional
SGS verifico el cumplimiento de las normas.

Por otro lado, el Ministerio de Produccion Comercio Exterior
Inversiones y Pesca otorgd la designacién al laboratorio de
UNACEM Ecuador por cumplir con los requisitos generales para la
competencia de los laboratorios de ensayo y calibracion (ISO/IEC
17025:2017,1DT). Desde este laboratorio se verifica la regularidad
en la calidad, la resistencia a la compresién, tiempos de fraguado,
entre otras caracteristicas de sus cementos Portland Puzolanicos
tipo 1P. Con esta designacion, el laboratorio de UNACEM Ecuador
se encamina hacia el cumplimiento de estandares internacionales
de acuerdo a la Norma ISO 17025 que garantiza la competencia
técnicay la fiabilidad de los resultados analiticos.

i

NUESTROS
PRODUCTOS

Selvalegre, marca emblematica de UNACEM Ecuador, lleva
40 anos en el mercado aportando al crecimiento y desarrollo
del sector de la construccién. Es un cemento de uso general
para obras especializadas que requieren hormigones de alta
resistencia.

Campeodn es un cemento para todo tipo de aplicaciones, ideal para
obras mds durables. Su alta finura permite obtener hormigones
compactos con alta resistencia a sulfatos, aguas sulfatadas y
contacto con suelos.

Armaduro es un producto de especialidad desarrollado para
impulsar la industria de prefabricados de hormigon.

UNACEM Ecuador, ofrece ademds otros cementos fabricados de
acuerdo con la norma INEN 490, bajo las marcas comerciales
Gladiador y Techcem, dirigidos a diferentes tipos de industria.
Cuenta también con Cementos tipo HE y HS producidos segun la
norma INEN 2 380, destinados a cubrir los requerimientos de alto
desempeno en resistencias mecanicas iniciales y alta resistencia
a sulfatos, respectivamente.

Desde hace mas de 10 anos,

UNACEM Ecuador apoya la realizacién de la Bienal
Panamericana de Arquitectura. En su edicién 2020 y en el
marco de los 40 anos de Selvalegre, la empresa entregd
40 gratuidades a los estudiantes de todas las carreras de

arquitectura a nivel nacional.
.
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UNACEM Ecuador fomenta el didlogo con los representantes de las
comunidades del entorno focalizando esfuerzos en la zona de influencia
para asegurar la inclusion de los intereses de estos grupos en la
ejecucion de proyectos enmarcados en cuatro ejes de accién: Educacion
y capacitacion, Inversién social y salud, Conservacién ambiental y
Generacion de oportunidades de desarrollo socioecondmico.



Durante 2020, los convenios de cooperacién con las comunidades
de la zona se ejecutaron con normalidad, dando prioridad a la
educacion a través de la dotacién de equipos informaticos que
beneficiaron a 131 estudiantes y el programa Becarios UNACEM,
que beneficié a 102 ninos, ninas y adolescentes.

Becarios UNACEM es un programa de becas para ninos, ninas y
adolescentes de las comunidades de la zona, que consiste en el
apoyo economico para su fondo de educacién. Se ejecuta desde
el ano 2000 con el objetivo de promover la permanencia de los
estudiantes en el sistema escolar e incentivar su formacion
profesional. En 2020, 63% de las becas fueron otorgadas a
mujeres y el 68% a indigenas.

A través de talleres virtuales se capacitaron a 55 personas en
medidas para la prevencion de la propagacién de la COVID-19y a
6 directivos de las comunidades Rio Blanco y Tangali en temas de
sensibilizacién ambiental.

BECAS POR NIVEL
DE ESTUDIO

ESCUELA I COLEGIO UNIVERSIDAD

Para contrarrestar la crisis econémica y mitigar los efectos del

desempleo a causa de la pandemia, UNACEM Ecuador apoy6 a
las comunidades de Perugachi, Quinde La Libertad, Quinde de
Talacos y Quinde Km 12 fomentando proyectos productivos de
crianza de animales menores de corral y huertos familiares como
una alternativa para la generacién de ingresos adicionales. 167
familias se beneficiaron de estos proyectos.

E@UNACEM
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Durante la crisis, UNACEM Ecuador puso en marcha un Comité
de Atencion para Grupos Vulnerables para responder a las
necesidades de las comunidades de la zona. De esta manera fijé
su ayudaentres ejes principales: Salud y Seguridad, Subsistencia

Familiar y Alianzas Empresariales.

44% del presupuesto invertido se destind a colaborar con
los gobiernos locales en la compra de equipos de proteccién
individualy pruebas rapidas para la deteccidén del coronavirus. Las
principales entidades beneficiadas fueron: el Gobierno Provincial
de Imbabura, los Gobiernos Auténomos Descentralizados de
Otavalo y Cotacachi, el Distrito 10D02 Antonio Ante - Otavalo
Salud, el Hospital San Luis de Otavalo, el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social en Ibarra, el Seguro Campesino de Imbabura, el
Cuerpo de Bomberos de Ibarray la Cruz Roja de Otavalo.

A través del eje de Subsistencia Familiar, 5.358 familias fueron
apoyadas con kits de alimentacién e higiene, en coordinacién con
el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social (MIES) y los cabildos
de varias comunidades cercanas a las operaciones industriales
de UNACEM Ecuador. 382 kits de estos alimenticios se destinaron
a obreros de la construccion agrupados en la Red Socio Empleo
de la ciudad de Quito.

En alianza con empresas nacionales e internacionales que
buscaron apoyar en la higiene de ambientes con peligro de
contaminacion, se colabord en la limpieza de mercados en la
ciudad de Quito.

El Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Otavalo entregd un
reconocimiento a UNACEM Ecuador por
su noble y destacada labor en favor de
la ciudadania otavalena durante la crisis
social y sanitaria.
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BUEN GOBIERNO
CORPORATIVO

UNACEM Ecuador desarrolla su gestion en un marco de ética y valores
para garantizar un 6ptimo desempeno de la empresa frente a la
normativa local y las expectativas de nuestras partes interesadas.
Promovemos la competencia leal y transparencia. Buscamos
gue nuestras partes interesadas compartan nuestros principios
empresariales.



PACTO POR
LA INTEGRIDAD

El 20 de octubre, UNACEM Ecuador suscribié el Pacto por la
Integridad, una iniciativa de Pacto Global de Naciones Unidas y
de la mesa del ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Soélidas, cuyo
objetivo es que las empresas asuman compromisos de integridad,
transparenciay lucha contra la corrupcién para mitigar, en alguna
medida, los efectos de la corrupcién en Ecuador.

La firma de este pacto focaliza el compromiso del sector privado
ecuatoriano con las practicas éticas y de integridad para ayudar
a alcanzar y/o mantener el cumplimiento del Principio 10 de
Anticorrupcién de Pacto Global de las Naciones Unidas, en el
cual establece que “las empresas deben actuar en contra de
la corrupcion en todas sus formas, incluyendo la extorsion vy el
soborno”.

CODIGO DE
CONDUCTA

UNACEM Ecuador cuenta con un Cdédigo de Conducta que
contiene las directrices a seguir para el desempeno de las
responsabilidades de todos los que forman parte de la empresa,
al igual que el de las personas que suministran productos vy
servicios para ella.

El Codigo de Conducta engloba: lineamientos sobre prevencién
de conflictos de interés; atencién a la gente y medioambiente;
proteccion de los activos; imparcialidad en la elaboracién de los
informes financieros; importancia de los controles y auditorias
internas, implementacién de procedimientos e infracciones; leyes
y normas en relacién con temas de competencia y comercio;
corrupcion e informacion privilegiada; pautas de lucha contra los
posibles casos de corrupcion y violacién de derechos humanos;
relaciones con el competidor, clientes y empleados; pagos,
obsequios u otros beneficios y compromisos politicos.

Sobre estos temas, la empresa capacita sostenidamente a
su personal, clientes y proveedores. Para el andlisis de casos
relacionados con su Cddigo de Conducta, UNACEM Ecuador
cuenta con un comité conformado por las areas de Talento
Humano, Auditoria Interna, Legal y Relaciones Publicas.

E@UNACEM
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En UNACEM Ecuador identificamos y contratamos proveedores de
bienes o productos, o prestadores de servicios de cualquier naturaleza,
alineados a nuestras politicas y reglas empresariales. Estamos
preocupados por el desarrollo de los socios estratégicos de nuestra
cadena de valor, por ello emprendemos y sostenemos iniciativas para
apoyar su crecimiento y fortalecer nuestro relacionamiento.

La experticia de UNACEM Ecuador en la gestién de riesgos, permitié el
desarrollo de un practico y eficiente Protocolo de Salud Ocupacional
para la contencién de la propagacion de la COVID-19 en las instalaciones
de la empresa, asi como también en la de sus distribuidores. Este
protocolo se extendid hacia todos los contratistas de UNACEM Ecuador,
incluidos los prestadores del servicio de transporte de materias primas,
combustibles y cemento para quienes se desarrollaron instructivos
especificos de bioseguridad en el transporte.
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La suspensién de las actividades industriales supuso un reto de
cara a la gestion de proveedores. UNACEM Ecuador fortalecié
su practica de prioridad de pago a proveedores medianos vy
peqguenos y brindé acompanamiento a todos sus proveedores En 2020, f?
para promover el manejo de herramientas operativas y legales 79,7% del presupuesto
digitales en procesos de adquisicion de bienes y servicios, de adquisicién se destin6 a proveedores oo —
mediante la coordinacién de entrenamientos con autoridades y nacionales. ..

especialistas de facturacién y firma electronica. Al cierre de 2020,

el 95% de proveedores recurrentes de la empresa migraron hacia
el sistema de facturacién electrénica.

VOLANTE
SEGURO

Volante Seguro es el programa de seguridad en carretera
de UNACEM Ecuador, creado en 2010. Este programa busca
contribuir a la mejora de la seguridad vial del pais y aportar a la

14 S

I':‘t

disminucién de las lesiones causadas por accidentes de transito.
Involucra a los transportistas y conductores—contratistas de la
empresa para fomentar entre ellos una cultura de conduccién

.
L]
.
4
:

segura que salvaguarde sus vidas y la de peatones vinculados a
la interaccién de sus operaciones.

En el mes de septiembre, a través del programa denominado
Camidén de Oro, UNACEM Ecuador premid a los nueve conductores
- contratistas mas seguros de la flota proveedora de transporte.
El evento contd con la participacion del Ministro de Transporte y
Obras Publicas, Gabriel Martinez.

En 2020, :
UNACEM Ecuador disminuyé en un

12% el riesgo en carretera. @
No se registraron accidentes graves en los 1
15,57 millones de kilémetros recorridos. 1

En el mes de diciembre, UNACEM Ecuador entregd un cupo
de transporte al conductor-contratista ganador de Camidn
de Oro 2019, Milton Benalcazar. El cupo de transporte es un
reconocimiento a quien se destaca en el cumplimiento de los
parametros de seguridad del programa Volante Seguro y permite
al conductor-contratistas convertirse en transportista.

A lo largo de 2020, los conductores-contratistas y transportistas
de UNACEM Ecuador recibieron 4.454 horas de capacitacién en
seguridad y medio ambiente.

En 2020,
En 2020, UNACEM Ecuador se adhirié al “Compromiso y Acuerdo gNAdCET E(;Duadxr ls_nzti
Social por una Movilidad Segura, Respetuosa y Sostenible”, op .u.c.or ro-Ambiente, ’
promovido por la Empresa Publica de Movilidad del Norte. Este un.a |n|C|at|va. para fomentar una cu.ltura de ® ’
compromiso busca aunar esfuerzos publicos y privados para cuidado ambiental entre sus contratistas de \
transporte.

promover una movilidad que ayude a mejorar la calidad de vida,

seguridad y bienestar de los ciudadanos.
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En UNACEM Ecuador estamos comprometidos en mantener un

O O O constante didlogo con nuestros publicos de interés para construir
consensos que establezcan y consoliden nuestras relaciones y

confianza mutua.

En 2020, UNACEM Ecuador mantuvo informados a sus publicos

de interés a través de la emisién de reportes, informes, revistas y
comunicaciones digitales, como:

Informe a los Accionistas y Estados Financieros.
( ) Reporte de Sostenibilidad.

COMUNICACION
RESPONSABLE

Otras comunicaciones a través de correo electrénico, pagina
web y redes sociales.
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Ademds, participd en diversos espacios para compartir y promover buenas practicas de seguridad, salud y cuidado del ambiente:

Foro "Acciones con Propdsito” - Pacto Global Ecuador.

Conversatorio “Economia Circular vs. COVID: Alternativa para la reactivacion sostenible” - Mujeres en Accion.

Webinar "Practicas Amigables con el Clima en el Sector Cementero” - Ministerio del Ambiente y Agua.

Primer Seminario Internacional de Higiene y Salud Ocupacional - Universidad Técnica del Norte.

Webinar “Sostenibilidad y Economia Circular” - IDE Business School.

Conversatorio “Presente y futuro de la economia circular en Ecuador” — Ekoimpacto.

Tera Rueda de Negocios Climatica Virtual - Ministerio de Ambiente y Agua con el apoyo del Programa de

las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Panel “Medio ambiente: preservar en el presente para un futuro sostenible del 4° Foro Internacional PyMEs

Socialmente Responsables - Centro Mexicano para la Filantropia.

Conversatorios virtuales “Reflexiones desde la Cdmara” - Camara de Industrias de la Construccion.

Webinar “Promoviendo una cultura de conduccién responsable” - Empresa Publica de Movilidad del Norte.

Foro "Economia Circular como dinamizador de la transformacion empresarial” - Ecuador Sostenible
Leaders Summit 2020 de Pacto Global Ecuador.

Seminario “Ecuador apuesta a la economia circular” - Camara de Industrias Franco Ecuatoriana.

Rueda de proyectos ambientales - Corporacién Ecuatoriana para la Responsabilidad Social & Sostenibilidad.

Ponencia en “Reunién preparatoria regional para América Latina y el Caribe para las consultas mundiales

de la ONUDI sobre economia circular” - Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial.

Ponencia “Aporte de UNACEM Ecuador al Objetivo de Desarrollo Sostenible 9" - Youth Action Hub.
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02 2459712 / 140
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FABRICA
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